
 

 

 

CRISPACT 
SUPLEMENT WSPIERAJĄCY MIKROBIOTĘ JAMY MACICY  

Zawiera szczep probiotyczny Lactobacillus crispatus M247 

 

 

 

 

 

 

 



INSTRUKCJA DO ZAMÓWIENIA „CRISPACT” 

Przygotuj telefon, komputer i kartę bankową (upewnij się że masz włączone transakcje internetowe) 

1 Wejdź na stronę UPS.COM 
(polecam założyć konto np. 
poprzez konto google, będzie 
łatwiej monitorować status 
przesyłki) i kliknij kartę WYSYŁKA  

 
2 Wypełnij wstępnie dane  

Wysyłka z Włoch do Polski 
Rozmiar S wymiary 40/30/20 
odpowiadają paczce zawierającej 
3 opakowania CRISPACT 
 

 

 
 



3 Na kolejnym ekranie wypełnij 
swoje dane (wyślij do) oraz dane 
apteki (wyślij z) 
 
 
 
Zwróć uwagę na sposób 
wpisywania adresów – dla 
każdego adresu zaczynasz od 
numeru np. 12 Sienna  
(system działa czasem powili – 
kliknij raz i czekaj) 
 
Uważaj na podpowiadanie 
adresów np. 12 Sienna może się 
najpierw pojawić w Krakowie a nie 
np. w Warszawie. Wybierz 
odpowiednia Sienną 12 z listy 
takich samych adresów w Polsce 

 
4 Monit o adres zignoruj klikając 

KONTYNUUJ   
 
(pozostaw check box pusty) 
 
Na swój adres zadziałaj 
odpowiednio – jak jest to 
dom/mieszkanie to zaznacz check 
box. Jeśli biuro to nie zaznaczaj 
 
  



5 Zaznacz „chce zaplanować 
odbiór” i podaj dane.  
 
WAŻNE – podaj dane około +2 dni 
od dziś. (moja sugestia – zamówić 
lek w czwartek/piątek rano oraz 
zaznaczyć odbiór dla kuriera na 
poniedziałek) zaznacz odbiór w 
godzinach 9-17. (upewnij się że 
we Włoszech i Polsce nie ma w 
tym tygodniu dni wolnych) 
 
Zmieniając daty odbioru w tym 
ekranie , kilka linii niżej zobaczysz 
daty dostawy dla wybranych 
parametrów. Wybierz tak aby czas 
poza lodówką był najkrótszy i cena 
najniższa.  
 
 
UWAGA – UPS Standard nas nie 
interesuje – to dostawa na kołach 
a nie lotnicza!!! 
 
Kliknij UZUPEŁNIJ DODATKOWE 
SZCZEGÓŁY 

 

 
 
 

 
 



6 Zawartość wpisz np. leki 
 
Słowo/numer proponuje  np. 
CRISPACT  (lub inne dowolne – jest 
to Twój własny identyfikator) 
 
Ubezpieczenie nie jest potrzebne 
– wartość przesyłki dla 3 
opakowań jest mniejsza niż 100 
USD   
 
W ekranie OPCJE PRZESYŁKI 
zostaw wszystkie 3 check boxy 
puste 
 
 
Może pojawić się jeszcze monit o 
tym że nie gwarantują dostawy w 
24h jak nadawca nie włoży paczki 
do paczkomatu/punktu i system 
pokaże listę punktów w okolicy. 
Klikamy że chcemy odbiór 
kurierem (+2,5 EUR) i ignorujemy 
fakt możliwego opóźnienia o 1 
dzień (przyjedzie w 24 – 48 co jest 
zgodne z wytycznymi do 
przechowywania).  
 
Pracownicy apteki  są już 
świadomi że leki muszą 
zapakować do torby termicznej i 
obłożyć suchym lodem.  
 

  



7 Teraz wypełnij tabelkę aby 
„zadowolić” włoskiego 
ustawodawcę – ekranik nie 
przyjmie innych danych niż 
włoskie (choć pyta o odbiorcę), 
ani polskiego nipu ani tego z 
europejskiego z PL na początku.   
Nic nie płać , wypełnij tylko dane 
na ekraniku pod danymi karty.  
 
Pozostają Ci do wpisania dane 
karty bankowej – ale jeszcze nie 
klikaj ostatecznie OK (teraz 
sprawdzimy czy apteka ma leki na 
stanie i dopiero wtedy zamówimy 
kuriera)  

8 Wejdź na stronę  
Wyszukaj crispact 

Easyfarma.it 
 

9 Kliknij odp. ilość (pewnie 3) i dodaj 
do koszyka 
(disponibilita immediata – na 
zielono , wiec mają i to sporo) 
 
Uwaga – jeśli chcesz więcej niż 3 
(pewnie 4 by weszły do rozmiaru S 
ale nie próbowałem) to trzeba 
wybrać większą paczkę = +15 do 
20 EUR w UPS 
 
Możesz też finalizować zapłatę za 
kuriera UPS. Chcemy już mieć 
numer listu i sam list w PDF 

 



10 Idź do koszyka (CHECKOUT) 

 



11 Podaj swoje dane. Nie zmieniaj 
kraju wysyłki z Włoch na Polskę bo 
zniknie opcja odbioru osobistego. 
Zaznacz ją oraz opcję płatności 
kartą  
 
Niestety pomimo opcji odbioru 
własnego trzeba wypełnić dane 

do wysyłki        . Wpisz więc swoje 
prawdziwe dane (poza tym że 
musisz pozostawić Włochy jako 
kraj)  
 
 
Na koniec system pyta czy chcesz 
konto w easyfarma. Można się 
pokusić jeśli chcesz zamawiać 
więcej opakowań w przyszłości.  
 
UWAGA: na stronie jest widoczna 
opcja wysyłki UPS za 50 EUR – nie 
klikaj przypadkiem – to również 
nie jest opcja lotnicza. Pozostałe 
tańsze  opcje GLS / DHL itd.   to 
także opcje drogowe – przesyłka 
pojedzie do Mediolanu, tam 
przeładuje się na Poznań gdzie 
nastąpi kolejny przeładunek itd…. 
Łącznie około 60-80h – za długo!  
 
 

 
 



12 Zostaw instrukcję w polu Order 
Note (uzupełnij puste wg tego jak 
zamówiono odbiór przez kuriera 
UPS) .  
 
 

 

 
„Il ritiro avverrà il ……… dal ……… al ……… tramite corriere UPS. 
Invierò l'etichetta tramite e-mail separata a ordini@easyfarma.pl con il numero dell'ordine nell'oggetto.” 
 
Co oznacza: 
 
odbiór osobisty odbędzie się w dniu ........... w godzinach od .......... do ............ przez kuriera UPS.  

Etykietę prześlę osobnym mailem na adres ordini@easyfarma.pl w temacie wpisując numer tego zamówienia. 

13  Wyślij maila z etykietą (którą już 
masz na mailu po tym jak 
zapłaciłeś/łaś w pkt 9) jako 
odpowiedź na maila z 
potwierdzeniem zamówienia 
który przyjdzie do Ciebie z 
easyfarma.  
 
(nie rób nowego maila tylko kliknij 
odpowiedz na potwierdzeniu).  

Wpisz tekst w treści maila i uzupełnij numer przesyłki : 
  
Egregi Signori, 
Allego  la etichetta per ordine numero ………..... 
Si prega di impaccare in una busta termica. 
Cordiali saluti 
 
Co oznacza :  
 
Szanowni Państwo, 
w załączeniu przesyłam etykietę do zamówienia numer ..............  
Proszę uprzejmie o zapakowanie w termo-opakowania.  
z poważaniem 

UWAGA KOŃCOWA: pamiętaj że po Tobie także inni będą chcieli korzystać z tej instrukcji i przetartej ścieżki. W razie problemów nie bądź nieuprzejmy dla 

pracowników apteki Longo . Napisz maila – poczekaj 3-5 h, zawsze mi odpisywali po tym czasie. W dobie tłumaczy i AI można napisać uprzejmego maila z 

prośbą o wyjaśnienie/pomoc nawet bez znajomości języka.  Kurier odbiera paczki z LONGO około 16 – wtedy też zobaczysz aktualizację statusu ma swoim 

koncie w UPS.COM (monitorowanie / widok na moje przesyłki  ; nieraz trzeba wybrać kontekst z listy  - paczki załadują się automatycznie) 


